Neu quy vi tin rang
quy vi dang gap
khing hoang nang
Iwong, hay lién hé
v&i van phong tro’
giup hat (CAO) tai dia
phwong cua quy Vi.
Danh sach cac CAO va théng

tin hiru ich khac co thé tim
thay tai:

www.dhs.pa.gov/LIHEAP

COMPASS

CLICK. APPLY. BENEFIT.

Toan Tiéu Bang
Pwong day nong
mién phi
1-866-857-7095

Hat Philadelphia
Goi (215) 560-1583

Néu bi khiém thinh hoac
khuyét tat phat am, quy vi cé
thé goi t&i Dich Vu Chuyén
Tiép PA qua so6 711.

Nép don trwe tuyeén tai
www.dhs.pa.gov/COMPASS

Pon ciing dwoc cap tai van phong tror
giup hat tai dia phwong cua quy vi.
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Néu quy vi can giap d&
thanh toan cac héa don
nang lwong, hoac can nang
lwong khan cap...

LIHEAP
C6 Thé Gidp
P& Quy Vi
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Low-Income Home Energy Assistance Program

Important Information about an Energy Assistance Program
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LIHEAP la gi?
Chuong Trinh HO Trg Ning Luong cho Gia Dinh

Thu Nhap Thap (LIHEAP) gitp céc gia dinh ¢6 thu

nhap du diéu kién trong viéc thanh toan hoa don
sudi am. LIHEAP la mot khoan trg cap. Quy vi
khong phai hoan tra.

Pé nhan tro gip...

« Ping ky tir ngay 4 thang 11 nim 2024 dén
ngay 4 thang 4 ndm 2025.

* Quy vi khong phai dang nhan tro cip cong cong

* Quy vi khong can phai c6 hoa don ning lugng
chua thanh toan

* Quy vi c6 thé thué hoic s& hitu nha riéng

LIHEAP hoat dong nhw thé nao?

LIHEAP cung cdp cé tién mit va tro cap khing hoang.
Céc gia dinh c6 thé nop don xin:

Tro Cap Tién Mit

Tro cép tién mit gitip céc gia dinh chi tra cac hoa don
nang lugng cua ho. Khoan thanh todn mot lan dugc gui
tryc tiép t6i cong ty dién nude hodc nha cung cip nhién
heu cua quy vi, va s€ dugc ghi vao hoa dorn (Trong mot
s6 truong hop, séc ¢o thé dugc g truc tiép cho quy vi).
Tro cép tién mit dao dong tir $200-$1000 va dya trén
quy mo hd gia dinh, thu nhdp va loai nhién li¢u.

Trg C:?'lp Khing Hoang

Tro cip khung hoang co thé duoc cip néu quy Vl dang
trong tinh hudng khan cp va gap nguy co bi mat nang
lugng. Quy Vl c6 thé dwoc nhan nhiéu lan tro cip khing

hoang, khi can thiét, trong mua d6 cho t6i khi dat mirc
phuc loi t6i da $1000.

Cic tinh hudng khiing hoéng bao gdm:

« Thiét bi sudi bj hong hodc dudng dng 10 ri can
phai stra chita hodc thay thé

* Khong c6 nhién li¢u
« Dich vu khi ddt hodc dién da bi cit

« Nguy hiém do khong c6 nhién lidu trong vong 15
ngay hodc da nhan dugc thong bao ngung cung
cap dich vu khi dot hodc dién.

Néu quy vi bi khung hoang ning lugng xin goi dién
dén van phong trg gitip hat (CAO) tai dia phuong
cua quy Vvi.
T6i ndp don nhw thé nao?

* Nop don truc tuyén tai: www.dhs.pa.gov/COMPASS

« Lay mau don xin bang cach goi Pudng Déy Tro
Gitip LIHEAP Toan Tiéu Bang tai s6 1-866-857-
7095 hodc goi dich vu Tiép Am PA tai s6 711 danh
cho nguoi khiém thinh,

* Pon ciing c6 san tai vin phong CAO dia phuong
Pé nop don, quy vi sé cin

* Ho tén nhiing ngudi trong ho gia dinh cua quy vi

« Ngay sinh ctia tit ca cac thanh vién gia dinh

« S6 An Sinh Xa Hoi cua tat ca cac thanh vién gia
dinh

« Chiing minh thu nhap cta tit ca cac thanh vién
gia dinh

* Mot hoa don nang luong mai day

Ai dua tiéu chuan?

Quy vi ¢ thé dii tiéu chuan nhan trg cAp LIHEAP
néu thu nhap cta ho gia dinh quy vi dap tmg
nhitng huéng dan thu nhap sau day:

HUONG DAN THU NHAP

Sau khi don cua quy vi duge xu Iy, quy vi s€ nhan
duoc vin ban thong bao quy vi ¢ dii tidu chuan
khong. Néu di tidu chudn, thong bao s& néi 1 sb
tién tro cap ctia quy vi.



